14/11/25,12:22 p.m. Gmail - curso "ANALISIS Y SOLUCION DE PROBLEMAS Y HERRAMIENTAS PARA LA MEJORA CONTINUA"

M Gmail

Laura Del castillo <delcastillolaura20@gmail.com>

curso "ANALISIS Y SOLUCION DE PROBLEMAS Y HERRAMIENTAS PARA LA MEJORA CONTINUA"

2 mensajes

Salud, Calidad <carmen.bolanos.flo@cali.gov.co>

Para: angelik393@gmail.con, Lina Maria Cortes Calderon <lina.cortes@cali.gov.co>, Julian Buritica Becerra <julian.buritica@cali.gov.co>,
angieroldan1978@gmail.com, Yinna Paola Rivera Latorre <Yinna.rivera@cali.gov.co>, karitol1414@gmail.com, Luz Dary Plaza Meneses <Luz.plaza@cali.gov.co>,

7 de noviembre de 2025, 3:32p.m.

Ximena Valenzuela <Ximenavalenzuela501@gmail.com>, delcastillolaura20@gmail.com, Patricia Eugenia Rios Muriilo <patricia.rios.mur@cali.gov.co>, Jennifer Ortiz

Mena <jennifer.ortiz@cali.gov.co>, masoesval2021@gmail.com, Leidy Castafio <Leidy.castano@cali.gov.co>, Clara Ines Solis Sandoval <clara.solis@cali.gov.co>,

Jean Pierre Pineda Escandon <jean.pineda@cali.gov.co>, alejandromtoro@gmail.com, nashlyp.enfermera@gmail.com, Luz Marina Truijillo Becerra

<luz.trujillo.bec@cali.gov.co>, Elizabeth Perea Murillo <elizabeth.perea.mur@cali.gov.co>, "Guevara Romero, Yadira Alexandra" <yadira.guevara@cali.gov.co>,
lauradiazanalista@gmail.com, leandrosaavedral@gmail.com, jicg1927@gmail.com, andresvarela.aseguramiento@gmail.com, marcelaviverosg@gmail.com,

Dianreng1@gmail.com, "Salas Torres, Juan Fernando" <juan.salas.tor@cali.gov.co>, kvza09@gmail.com, Nandajaime@hotmail.com, camilo_3113@hotmail.com,

dimijara0126@gmail.com, Paulinachavarro1974@gmail.com, robledodianamarcela57@gmail.com, julian.andres1997 @hotmail.com, Diana Lucia Franco Rodriguez
<diana.franco.ro@cali.gov.co>, Holmes Ortegon Serna <Holmes.ortegon@cali.gov.co>, johanita1101.ok@gmail.com, Luiggy Ivan Silva Martinez
<luiggy.silva@cali.gov.co>, germanhernandezrin@gmail.com, Katherine Trujillo Figueroa <katherine.trujillo@cali.gov.co>, tatianavalenciaperez@gmail.com,
"Fernandez Rojas, Guillermo Andres" <guillermo.fernandez@cali.gov.co>, Charlypotes21@gmail.com, "Ayala Nieto, Kelly Alexandra" <kelly.ayala@cali.gov.co>,
LAUESPI899@gmail.com, alejo924@hotmail.com, "Mina Congo, Carlos Alberto" <CARLOS.MINA@cali.gov.co>, camtolosaescobar@gmail.com, Angela Maria Toro

Duque <angela.toro@cali.gov.co>

Estimado/a participante,

iFelicidades! Su inscripcion a la capacitacion del curso "ANALISIS Y SOLUCION DE PROBLEMAS Y HERRAMIENTAS PARA LA MEJORA CONTINUA" ha

sido exitosa 4 .

? La capacitacion se desarrollara en modalidad presencial, segun el siguiente cronograma:

Lunes 10 de noviembre — 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Martes 11 de noviembre — 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

2 Cada ciclo de aprendizaje tiene una duracion de 4 horas.

' Recuerde que para recibir su certificado, la asistencia minima requerida es del 85%. @

iMuchas gracias por sumarse a esta iniciativa de cambio! ©~

Aplicar la mejora continua es la clave: Identificar la causa raiz A y crear soluciones duraderas “\ es el motor para alcanzar la excelencia operativa .

HORARIO

ol

lumes 10 de noviembre 4
ANALISIS ¥ SOLUCION DE
PROBLEMAS Y HERRAMIENTAS
PARA L& MEIORA CONTINUA
martes 11 de noviembre 4

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=acalab2183&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1848165099283270353 &simpl=msg-f:1848165099283270353 &simpl=...

Contenido:
= Introduccion a la mejora continua
= |dentificacidn y definicidn de
problemas
= Analisis de causas
= Herramientas para solucion de
problemas
+ Implementacién de acciones y
seguimisnto
* Herramientas basicas de calidad para
apoyo a la mejora
= Taller practico

FUNDACION SOMOS TODOS

SAM-1PM

FUNDACION SOMOS TODOS

SAM-1PM
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(Nota de Confidencialidad). La informacién contenida en este correo electrénico y sus archivos anexos es privilegiada y confidencial, y para uso exclusivo de sus destinatarios de la
misma y/o de quienes hayan sido autorizados especificamente para leerla. Su divulgacion, distribucion o reproduccién no autorizada esta estrictamente prohibida. Si por algin motivo
recibe esta comunicacion y usted no es el destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato, notificarle de su error a la persona que lo envié y abstenerse de divulgar su contenido
y anexos, ya que esta informacion solo puede ser utilizada por la persona a quien esta dirigida. Nota: evite imprimir este mensaje. cuidem

os el medio ambiente.

(Nota de Confidencialidad). La informacién contenida en este correo electrénico y sus archivos anexos es privilegiada y confidencial, y para uso exclusivo de sus
destinatarios de la misma y/o de quienes hayan sido autorizados especificamente para leerla. Su divulgacion, distribucién o reproduccion no autorizada esta
estrictamente prohibida. Si por algun motivo recibe esta comunicacién y usted no es el destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato, notificarle de su
error a la persona que lo envié y abstenerse de divulgar su contenido y anexos, ya que esta informacién solo puede ser utilizada por la persona a quien esta
dirigida. Nota: evite imprimir este mensaje. cuidemos el medio ambiente.

Salud, Calidad <carmen.bolanos.flo@cali.gov.co> 10 de noviembre de 2025, 9:00a.m.
Para: angelik393@gmail.con, Lina Maria Cortes Calderon <lina.cortes@cali.gov.co>, Julian Buritica Becerra <julian.buritica@cali.gov.co>,
angieroldan1978@gmail.com, Yinna Paola Rivera Latorre <Yinna.rivera@cali.gov.co>, karitol1414@gmail.com, Luz Dary Plaza Meneses <Luz.plaza@cali.gov.co>,
Ximena Valenzuela <Ximenavalenzuela501@gmail.com>, delcastillolaura20@gmail.com, Patricia Eugenia Rios Muriilo <patricia.rios.mur@cali.gov.co>, Jennifer Ortiz
Mena <jennifer.ortiz@cali.gov.co>, masoesval2021@gmail.com, Leidy Castafio <Leidy.castano@cali.gov.co>, Clara Ines Solis Sandoval <clara.solis@cali.gov.co>,
Jean Pierre Pineda Escandon <jean.pineda@cali.gov.co>, alejandromtoro@gmail.com, nashlyp.enfermera@gmail.com, Luz Marina Truijillo Becerra
<luz.trujillo.bec@cali.gov.co>, Elizabeth Perea Murillo <elizabeth.perea.mur@cali.gov.co>, "Guevara Romero, Yadira Alexandra" <yadira.guevara@cali.gov.co>,
lauradiazanalista@gmail.com, leandrosaavedra1@gmail.com, jicg1927@gmail.com, andresvarela.aseguramiento@gmail.com, marcelaviverosg@gmail.com,
Dianreng1@gmail.com, "Salas Torres, Juan Fernando" <juan.salas.tor@cali.gov.co>, kvza09@gmail.com, Nandajaime@hotmail.com, camilo_3113@hotmail.com,
dimijara0126@gmail.com, Paulinachavarro1974@gmail.com, robledodianamarcela57@gmail.com, julian.andres1997 @hotmail.com, Diana Lucia Franco Rodriguez
<diana.franco.ro@cali.gov.co>, Holmes Ortegon Serna <Holmes.ortegon@cali.gov.co>, johanita1101.ok@gmail.com, Luiggy Ivan Silva Martinez
<luiggy.silva@cali.gov.co>, germanhernandezrin@gmail.com, Katherine Trujillo Figueroa <katherine.trujillo@cali.gov.co>, tatianavalenciaperez@gmail.com,
"Fernandez Rojas, Guillermo Andres" <guillermo.fernandez@cali.gov.co>, Charlypotes21@gmail.com, "Ayala Nieto, Kelly Alexandra" <kelly.ayala@cali.gov.co>,
LAUESPI899@gmail.com, alejo924@hotmail.com, "Mina Congo, Carlos Alberto" <CARLOS.MINA@cali.gov.co>, camtolosaescobar@gmail.com, Angela Maria Toro
Duque <angela.toro@cali.gov.co>

Muy buenos dias
Se envian pretes del curso.

Feliz dia.

[Texto citado oculto]
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